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ALGEMENE INFORMATIE 
 
Waar moet je je melden?>>>>> Backstage Crew Entree: Volg de borden CREW. 
 
Je werktijden zijn aan jou gecommuniceerd door het bureau of platform waarvoor je werkt. Hou 
rekening met drukte op en rondom het festivalterrein en bij de pendelbussen! We rekenen op 
jouw aanwezigheid, dus kom a.u.b. niet te laat. 
 
Let op: op de aangegeven tijd moet je dus op je werkplek staan, helemaal klaar om te 
starten.  
 

Locatie & Bereikbaarheid 
 
Het evenement vindt plaats bij de Stadsblokken in Arnhem (Festivalterrein Stadsblokken, 6841 
HG Arnhem). 
 
Kom je met de AUTO?-> Je kunt gratis parkeren bij Gelredome (Navigeer naar Batavierenweg 25, 
Arnhem). Zie de afbeelding hieronder, in de rode vakken kan je parkeren, de opstapplaats is bij 
Fastned oplaadpunt. Vervolgens word je met een pendelbus naar het festivalterrein gebracht. 
Het duurt ongeveer 15min voordat je bij de crew balie bent (rit&lopen). Na het evenement is de 
opstap hiervoor bij de Kiss & Ride.  
 
Kom je met het OV?-> Het festivalterrein is gemakkelijk bereikbaar vanaf Arnhem Centraal 
station. Het is vanaf daar ongeveer 15/20 min lopen naar de Crew balie. Houd wel rekening met 
de ov-tijden, voornamelijk voor de terugweg. Plan je reis dus goed van tevoren! 
 
Kom je met de FIETS?-> Je kunt je fiets neerzetten bij de algemene fietsenstalling voor 
bezoekers naast de hoofdentree. 
 
Word je gebracht/gehaald?-> Volg dan de borden KISS & RIDE. Vanaf deze plaats is het 
ongeveer 10 minuten lopen naar de backstage Crew balie. 
 
Hou a.u.b. rekening met drukte op en rondom het festivalterrein! 
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Crew Parking bij Gelredome 
 

 
 
 

CREW CHECK-IN / CHECK-OUT 
 
Na aankomst op het terrein meld je je bij de crew accreditatie desk. Hier krijg je uitleg over de 
werkzaamheden, een polsbandje en word je opgehaald door de coördinator. Vergeet niet je ID 
bewijs mee te nemen! 
 
Na je dienst meld je je weer bij dezelfde crew desk en lever je eventuele eigendommen van de 
organisatie in. Jouw check-in en check-out tijden worden door ons digitaal geregistreerd. 
 
Het is belangrijk dat je niet vergeet in- en uit te checken! Op basis van de geregistreerde 
tijden vindt de betaling van jouw werkzaamheden plaats. Zijn er geen tijden van jou 
vastgelegd, dan kan er geen uitbetaling plaatsvinden.  
 
Alleen in overleg met de leidinggevende kan je eerder stoppen met je dienst. De organisatie 
behoudt zich het recht voor om medewerkers naar huis te sturen wanneer er sprake is van 
ongeoorloofd gedrag. 
 

KLEDING & VEILIGHEID 
 
Vanwege de veiligheid is het dragen van een lange broek en dichte schoenen VERPLICHT! 
Wij raden aan om donkere, lekker zittende schoenen te dragen zoals sneakers. Daarnaast raden 
we aan om oordopjes en zonnebrand mee te nemen. 
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Het dragen van: Joggingbroeken, broeken met scheuren of gaten, rokjes, zonnebrillen of petten 
is NIET toegestaan 
 
Contant geld en andere waardevolle spullen zijn op de werkplek niet toegestaan. Berg je 
eigendommen veilig op in een kluisje! Je telefoon mag je meenemen op het festivalterrein, maar 
hou deze in je broekzak. Gebruik van je telefoon is alleen mogelijk tijdens pauzes. 
 

ETEN & DRINKEN 
 
Eet voorafgaand aan je dienst goed, en neem wat te snacken mee (doe dit niet in het zicht van de 
bezoekers), drinken is aanwezig. Heb je een lange dienst, dan krijg je ook een snack aangeboden 
(frietje/broodje). Neem zelf gerust nog wat extra eten of snacks mee. 
 

GEDRAGSREGELS 
 

• Als medewerker ben je het visitekaartje van Free Your Mind. Wees je daarvan bewust. De 
duizenden bezoekers op het festival verwachten een fantastisch evenement en het is 
belangrijk dat iedereen daaraan bijdraagt. Een glimlach kost niets! 

• Behandel iedereen met respect, ook bij eventuele klachten of problemen.  
• Volg te allen tijde de instructies op van je leidinggevende en de organisatie. 
• Roken is mogelijk, maar alleen uit het zicht van de bezoekers. 
• Drugs- en/of alcoholgebruik tijdens je dienst is niet toegestaan. 

 

VEEL PLEZIER! 
 
Heb je nog vragen over het festival of je werkzaamheden, neem dan contact op met jouw 
contactpersoon.  
Wij danken je alvast hartelijk voor je inzet tijdens Free Your Mind Arnhem en wensen je veel 
werkplezier! 
 
Met vriendelijke groet, 
 
Free Your Mind Festival B.V. 
 


